VIVAX OU
Kose tee 27, 61710, Soosilla, Tartumaa
e-mail: pood@vivax.ee

telefon: 5273473

KAUBA TAGASTAMISE AVALDUS

Loe tdpsemalt: https://vivaxsport.ee/ostutingimused/.

Kliendi nimi:

E-mail ja tel. nr:

Tellimuse nr ja kuupdev:

IBAN kontonumber:

Tagastatava toote nimi:

I:' Kauba tagastamine — kasutan 14-pdevast taganemisodigust
I:' Kauba tagastamine/pretensioon — palun lisa pretensioon ja defekti iimumise kuupéev
I:' Soovin kauba iimber vahetada — palun margi, millise kauba vastu soovite toote vahetada

Kauba tagastamise/Umber vahetamise/pretensiooni pdhjus (margi siia, millise toote vastu soovid
kaupa vahetada):

NB! Kui soovid kaupa tagastada defekti tottu, siis palun lisage kdesoleva avalduse juurde fotod, mis

kujutaksid defekti vGimalikult tapselt.

I:' Tagastan kauba pakiautomaati: Tartu Lembitu Konsumi Omniva pakiautomaat

I:' Tagastan kauba kulleriga: Kose tee 27, 61710, Soosilla, Tartumaa

Kauba tagastamise avaldus vaadatakse le kolme t66paeva jooksul alates avalduse jdudmisest Vivax

Spordini. Peale avalduse menetlemist valjastatakse uus kaup (kauba olemasolul) 3 té6paeva jooksul
vOi tagastatakse raha 14 pdeva jooksul.

Allkiri Kuupaev



